. SERVIZI TELEMATICI E
I SPORTELLO PER IL CITTADINO
TOTAL CONSULTING SYSTEM mpcm 1 3 / 11 /2074

per un bene (omune

+ DM 55/2013 REGOLAMENTO SU FATTURA ELETTRONICA
+2014/910/EU REGOLAMENTO SU EIDAS
+ C.A.D.
+ DPCM 03/12/2013 “REGOLE TECNICHE PER IL PROTOCOLLO INFORMATICO”
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possiamo proporre il conservatore AglD gestendo la configurazione per il Comune




.
< - . - - - - -
g . o - ., .
Y LR R -. m T G * B g om. g n .
- m Dbl 0] o .H-mm .0, o ORI L ST
Ll TR Pl il Y gLy ] N At g Lt S e
L N e et e Pt gt .l...r__. ACTL PRSP Ta E i
o Ererim, " m oy W S T PR e MR T F HE T S
DR T e, s - e e L e T at AT v s A M e A
=BG ARRCR S . wr IR B o R B Rk -
. m' " Pt B . - s et ot WA PO RO RN EAe .
B e R
& - me et - T+ - i i

TOTAL CONSULTING SYSTEN
por un bene Comune

ABBIAMO LA SOLUZIONE

PER OGNI ADEMPIMENTO!
VEDIAMO IN DETTAGLIO
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u QERVIZ) SOCIALI

|STANZE GENERICHE

lT‘T SERVIZI SCOLASTIC!

E POLIZIA LOCALE

B oe==="="" [SPORTELLO PER IL CITTADINO

ﬂ [ integrabile con il sito web comunale, é in grado

m SERVIZI DEMOGRAFIC di accogliere pratiche in formato digitale
MITERIALY indirizzate a qualunque ufficio, smistarle al

II S protocollo, gestirne I'iter e porre gli allegati in

conservazione a horma

POSSIAMO SCEGLIERE:

QUALI CAMPI FAR COMPILARE, QUALI UFFICI “APRIRE” TELEMATICAMENTE
AL CITTADINO.

IL TUTTO VIENE INVIATO ALLA PEC DEL COMUNE
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integrabile con qualunque applicativo
della piattaforma SICI - Studio K
della quale siamo rivenditori ufficiali
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-permette di produre protocolli in partenza che sono anche email di PEC
-collegabile a diversi indrizzi PEC

-scarica posta dalla PEC protocollando email ed allegati

-adeguato al DPCM 03/12/2013 “Regole tecniche per il protocollo informatico”
-collegabile con il conservatore AgID

-manda automaticamente in conservazione gli allegati firmati digitalmente
-scarica e legge fatture elettroniche

-associa automaticamente gli XML di avvenuta consegna alle relative email
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integrabile con qualunque software gestionale
gestisce qualunque pratica:
-iter personalizzabile
-ufficio e responsabile
-tempi medi di evasione delle pratiche
-monitoraggio dei passi coinvolti
-schema grafico

é il back-office del nostro sportello per il cittadino
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